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Istituto Tecnico Tecnologico
GUIDO DORSO - Avellino

MIM

Ministero dell'lstruzione

e del Merito
Percorsi di Studio Percorsi di Istruzione degli Adulti
BIOTECNOLOGIE SANITARIE ELETTROTECNICA
ELETTRONICA MECCANICA E MECCATRONICA
ELETTROTECNICA
INFORMATICA
LOGISTICA

MECCANICA E MECCATRONICA

Informativa per il trattamento dei dati ex art. 13 del Regolamento Europeo 2016/679
effettuato mediante la piattaforma PanQuiz Education

Alle studentesse e agli studenti
Alle famiglie

Al personale docente

Al personale ATA

Sito web sezione Privacy

ai sensi di quanto previsto dalla normativa in oggetto questo Istituto in qualita di Titolare del trattamento, come disposto
dagli artt. 13-14 Regolamento UE 679/2016 desidera preventivamente informarLa che il trattamento dei dati personali
sara improntato ai principi di correttezza, liceita e trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti.
Indichiamo di seguito le informazioni riguardo al trattamento dei Suoi dati:

a) Dati di contatto del Titolare del Trattamento

Il Titolare del trattamento é: L.T.T. GUIDO DORSO, Via Morelli e Silvati, 19, 83100 - AVELLINO - (AV) -
8251643303, AVTF070004@istruzione.it - AVTF070004@pec.istruzione.it rappresentata dalla Dirigente
Scolastica pro tempore Gabriella Pellegrini;

b) Dati di contatto del Responsabile della Protezione dei dati
Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) & la societa Edu Consulting Srl P.IVA 15050081007 tel.: 06-
87153238 E-mail: gdpr@educonsulting.it PEC: educonsulting@pec.it nella persona di avv. Alessandra Lezzi;

c) Dati di contatto Responsabile del trattamento dei dati;

Il Responsabile del trattamento dei dati & la Societa PANsoft di Mugnaini Paolo Sede legale: Viale Guido
Gozzano, 36 — Busto Arsizio (VA) — Italia P.IVA: IT03608300129 E-mail di contatto privacy: privacy@panquiz.com
PANsoft e il titolare del trattamento dei dati personali raccolti attraverso la piattaforma PanQuiz, limitatamente
alle operazioni svolte in autonomia per I’erogazione e la gestione tecnica della piattaforma stessa, disponibile
all’indirizzo https://www.panquiz.com.

d) Tipologia di dati trattati

Docenti:

nome e cognome (facoltativo);
indirizzo email;

password (cifrata);

log di utilizzo;

Studenti:

Gli studenti accedono solo tramite un link, QR code o codice fornito dal docente, senza necessita di registrarsi o fornire
dati personali identificativi (nessuna email o password).

Vengono trattati esclusivamente:

risposte fornite nei quiz;
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e  caratteri crittografici assegnati dal docente Titolare del Trattamento allo studente;
e  dati tecnici di utilizzo (es. orario, durata sessione);

e) Ruolo delle Scuole e Accordo di Nomina a Responsabile del Trattamento (art. 28 GDPR)
Nel contesto dell'utilizzo didattico della piattaforma, I'lstituzione Scolastica (il Dirigente Scolastico) agisce in qualita di
Titolare del Trattamento dei dati degli studenti (ai sensi dell'Art. 4, punto 7 GDPR), trattando i dati per I'esecuzione di
un compito di interesse pubblico connesso all'insegnamento (Art. 6, par. 1, lett. e GDPR).
Mediante I'utilizzo della piattaforma, I'lstituzione Scolastica nomina PANsoft (il fornitore dell'applicazione) Responsabile
del Trattamento (Data Processor) ai sensi dell'Art. 28 del Regolamento UE 2016/679. Il presente documento funge da
Accordo di Nomina a Responsabile Esterno del Trattamento (RET) e ne definisce gli obblighi e i limiti, accettati
dall'lstituzione Scolastica al momento dell'adesione/utilizzo del servizio. La nomina ha durata pari a quella dell’utilizzo
del servizio PanQuiz da parte dell’Istituzione Scolastica.
Obblighi del Responsabile (PANsoft):
e Trattare i dati personali esclusivamente sulla base delle istruzioni documentate della Scuola/Titolare.
e Garantire che le persone autorizzate al trattamento si siano impegnate alla riservatezza.
e Adottare tutte le misure di sicurezza tecniche e organizzative adeguate, come descritto nel Paragrafo 8.
e Assistere la Scuola nella risposta alle richieste degli interessati.
e Assistere la Scuola nel garantire il rispetto degli obblighi di sicurezza e notifica di violazione (data breach).
e Al termine della fornitura dei servizi, su istruzione della Scuola, cancellare o restituire i dati personali.
e Mettere a disposizione della Scuola tutte le informazioni necessarie per dimostrare la conformita.
e  PANsoft garantisce strumenti conformi al GDPR, ma la corretta informazione degli studenti e delle famiglie rientra
nelle competenze delle singole scuole o dei docenti utilizzatori.

f) Dati di studenti minorenni
L'utilizzo della piattaforma da parte di studenti minorenni avviene esclusivamente sotto la supervisione del docente o
dell’istituzione scolastica. | dati degli studenti sono trattati solo per scopi didattici e non vengono mai ceduti a terzi, né
usati per finalita commerciali. Il trattamento dei dati dei minori € conforme all’art. 8 del GDPR e alle Linee guida del
Garante Privacy per i servizi digitali in ambito educativo.

g) Tempo di conservazione dei dati
| dati personali sono conservati per il tempo strettamente necessario alla gestione dell’account e delle attivita
didattiche. | dati dei docenti vengono conservati per la durata dell’account e per un massimo di 90 giorni dopo la sua
scadenza, dopodiché sono eliminati o anonimizzati. | dati relativi ai quiz sono conservati per un massimo di 90 giorni
dalla scadenza dell’account docente di riferimento, dopodiché vengono cancellati o anonimizzati. | log tecnici di utilizzo
(es. accessi, errori di sistema) vengono conservati per un massimo di 12 mesi esclusivamente per finalita di sicurezza e
manutenzione. In caso di richiesta di cancellazione dell’account, i dati vengono rimossi entro 48 ore.
Gli utenti possono esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti dagli artt. 15-22 del GDPR, tra cui:
e  accesso ai dati;
e rettifica o cancellazione;
e limitazione del trattamento;
e Opposizione;
e  portabilita dei dati.
Le richieste possono essere inviate a privacy@panquiz.com.

h) Localizzazione dei dati
| dati personali trattati da PanQuiz sono ospitati su server situati in Italia, con il supporto di servizi tecnici e
infrastrutturali localizzati esclusivamente all'interno dell’Unione Europea. Nessun dato viene trasferito verso Paesi
extra-UE o a soggetti non conformi al GDPR.

i) Sicurezza dei dati
PANsoft adotta misure tecniche e organizzative adeguate a proteggere i dati personali, tra cui:
e cifratura delle password e delle connessioni (HTTPS/TLS);
e controllo degli accessi e sistemi di autenticazione sicuri;
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e procedure per la gestione di eventuali violazioni di dati personali (data breach);
e backup periodici su infrastrutture conformi al GDPR.
Le misure di sicurezza sono adottate in conformita all’art. 32 del GDPR.

i) Cookie e strumenti di tracciamento
PanQuiz non utilizza cookie di profilazione né strumenti di tracciamento a fini di marketing. Sono impiegati solo cookie
tecnici, necessari al corretto funzionamento della piattaforma.

k) Soggetti a cui i dati vengono comunicati
| dati personali potranno essere comunicati, nell’lambito della scuola, al Dirigente Scolastico, ai responsabili del
trattamento appositamente designati, agli addetti alla gestione della piattaforma, che, nella loro qualita di
amministratori della piattaforma e/o incaricati del trattamento, saranno a tal fine adeguatamente istruiti dal Titolare.
| dati personali potranno altresi essere comunicati a soggetti terzi per lo svolgimento di lavori di manutenzione hardware
o software necessari al funzionamento della piattaforma o per la gestione di alcune funzionalita aggiuntive.
L’effettuazione di questi trattamenti costituisce una condizione necessaria affinché I'interessato possa fruire dei relativi
servizi. | dati personali non saranno comunicati a terzi se non per ottemperare ad obblighi di legge o rispondere ad
istanze legali e giudiziarie. Potranno essere diffusi esclusivamente i dati personali previsti dalla normativa e
rigorosamente nei casi ivi indicati.

Diritti del soggetto interessato
Alla luce di quanto sopra, Ella potra, in qualita di interessato, e nei limiti previsti dalla normativa europea, esercitare i
diritti previsti dagli artt. da 15 a 21 del Regolamento e, pill precisamente:

e Diritto di accesso (art. 15 Reg.): Ella ha diritto di ottenere dal titolare del trattamento la conferma che sia o meno
in corso un trattamento di dati personali che La riguardano e, in tal caso, di ottenere I’accesso ai Suoi dati personali,
inclusa una copia degli stessi, e la comunicazione, tra le altre, delle seguenti informazioni:

1. finalita del trattamento;

2. categorie di dati personali trattati;

3. destinatari cui questi sono stati o saranno comunicati;

4. periodo di conservazione dei dati o i criteri utilizzati;

5. diritti di rettifica, cancellazione dei dati personali, limitazione del trattamento ed opposizione al trattamento nei
limiti previsti dalle norme in vigore;

6. diritto di proporre reclamo;

7. diritto di ricevere informazioni sulla origine dei dati personali qualora essi non siano stati raccolti presso

I'interessato;

8. l'esistenza di un eventuale processo decisionale automatizzato, compresa I'eventuale profilazione;
e Diritto di rettifica (art.16 Reg.)

Ella ha diritto di ottenere, senza ingiustificato ritardo, la rettifica dei dati personali inesatti che La riguardano e/o
I'integrazione dei dati personali incompleti.
e Diritto alla cancellazione (diritto all’oblio) (art. 17 Reg.)

Ella ha diritto di ottenere, senza ingiustificato ritardo, la cancellazione dei dati personali che La riguardano, quando:

1. idati non sono pill necessari rispetto alle finalita per cui sono stati raccolti o altrimenti trattati;
non sussiste alcun altro fondamento giuridico per il trattamento;
si & opposto con successo al trattamento dei dati personali;
i dati sono stati trattati illecitamente,
i dati devono essere cancellati per adempiere un obbligo legale;
i dati personali sono stati raccolti relativamente all’ offerta di servizi della societa dell’'informazione di cui all’articolo
8, paragrafo 1, del Regolamento.

Il diritto alla cancellazione non si applica nella misura in cui il trattamento sia necessario per I'adempimento di un obbligo
legale o per I'esecuzione di un compito svolto nel pubblico interesse o per I'accertamento, I'esercizio o la difesa di un
diritto in sede giudiziaria.
e Diritto di limitazione di trattamento (art. 18 Reg.)

Ella ha diritto di ottenere la limitazione del trattamento, quando:
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1. contesta I'esattezza dei dati personali;
2. il trattamento ¢ illecito e Ella si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede invece che ne sia limitato
I'utilizzo;
3. idati personali sono necessari per I'accertamento, I'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria;
4. sieéopposto al trattamento in attesa della verifica in merito all'eventuale prevalenza dei motivi legittimi del titolare
del trattamento rispetto a quelli dell'interessato.
e Diritto alla portabilita dei dati (art. 20 Reg.)
Ella ha diritto di ricevere, in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da un dispositivo automatico, i dati
personali che La riguardano forniti al Titolare e il diritto di trasmetterli a un altro titolare senza impedimenti, solo qualora
il trattamento si basi sul consenso e solo se sia effettuato con mezzi automatizzati. Inoltre, il diritto di ottenere che i
Suoi dati personali siano trasmessi direttamente dal Titolare ad altro titolare qualora cio sia tecnicamente fattibile.
e Diritto di opposizione (art. 21 Reg.)
Ella ha diritto di opporsi al trattamento in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare, fatte
salve le esigenze dell’amministrazione cosi come evidenziato nello stesso art. 21.
Diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, Piazza di Montecitorio n. 121, 00186, Roma
(RM).
Modalita di esercizio dei Suoi diritti

| diritti di cui sopra potranno essere esercitati rivolgendosi al Titolare del trattamento o al Responsabile, senza
particolari formalita, per far valere i suoi diritti, cosi come previsto dal Capo Il del Regolamento.

Il Titolare o il DPO provvederanno a prendere in carico la Sua richiesta e a fornirle, senza ingiustificato ritardo e,
comunque, al piu tardi entro un mese dal ricevimento della stessa, le informazioni relative all’azione intrapresa riguardo
alla Sua richiesta. L’esercizio dei Suoi diritti in qualita di interessato & gratuito ai sensi dell’articolo 12 del Regolamento.

Tuttavia, nel caso di richieste manifestamente infondate o eccessive, anche per la loro ripetitivita, il Titolare
potrebbe addebitarle un contributo spese ragionevole, alla luce dei costi amministrativi sostenuti per gestire la Sua
richiesta, o negare la soddisfazione della sua richiesta.

La informiamo, infine, che il Titolare potra richiedere ulteriori informazioni necessarie a confermare l'identita
dell’interessato.

LA DIRIGENTE SCOLASTICA

Gabriella Pellegrini
Documento informatico firmato digitalmente
ai sensi del D.Lgs. 82/2005 e ss. mm. ii. e norme collegate

Istituto Tecnico Tecnologico Guido Dorso

Via Morelli e Silvati, 19 - 83100 Avellino - C.M. AVTFO70004 - CM. Corso Istruziene Adulti AVTFO70500
Tel: 0825/1643303 - email: avtf07 0004 @istruzione it - PEC: avtfO70004@pec.istruzione.it
Web: www.itisguidodorso.edu.it - CF.: 80006430641 - CU. UFSDMO



		2026-04-08T14:03:13+0200
	GABRIELLA PELLEGRINI


		2026-04-08T14:29:04+0200
	ISTITUTO TECNICO TECNOLOGICO GUIDO DORSO 2fdbab118b846a81c104cfdca9e71c9db4691e92




